
Procediment Indicador 2011-12 2012-13 2013-14 2014-2015

INDICADORS DEL BLOC 1
1.1.1 Taxa de Graduació (mínim 70%) (1.4.3) 44,7 45 50 60

Taxa d'abandonament (màxim 20%) (1.4.1) 12,26 12 11 10

Taxa d'eficiencia (mínim 90%) (1.4.2) 77,58 80 85 90

Taxa de rendiment acadèmic (per a la fase no inicial) (1.4.4) 89,1 90 92 94

Durada mitjana dels estudis (1.4.5) 162 160 150 140

1.2.1.1 Demanda total en relació a les places ofertades  (1.1.1) 347 350 350 350

% d'estudiantes matriculades noves de 1er curs  (1.1.2) 15,7 16 20 20

1.2.2.1 Mitjana de crèdits matriculats per estudiant (1.2.2.) 52,5 53 54 55

1.2.2.2 % de pressupost liquidat en projectes docents en els darrers 3 anys  (1.2.1) 59,9 60 75 75

% de professorat amb resultats en les enquestes a l'estudiantat amb un valor igual o 

superior a 3,2  (1.2.3) 87,6 88 90 90

% d'assignatures de les quals es coneix la llengua d'impartició majoritaria en estudis de 

grau i màster  (1.2.4) 50,7 70 75 80

Nivell de participació a les enquestes a l'estudiantat  (1.2.5) 66 (1) 42 (2) 45 45

Proporció de docència impartida en una tercera llengua en estudis de grau i màster  

(1.2.6) 0 3 5 7,5

1.2.3 % d'estudiantat titulat que ha realitzat una estada a l'estranger (1.3.1) 9,9 15 17 20

% estudiants estrangers rebuts a partir de programes d'intercanvi  (1.3.2) 0,12 0,25 0,5 0,6

% estudiants que marxen dins d'un programa d'intercanvi  (1.3.3) 2,28 3 3,5 4

1.2.5 % d'estudiants titulats que ha realitzat pràctiques externes  (1.3.4) 20,4 40 40 40

-

Volum de captació de recursos competitius de finançament públic en els darrers tres 

anys per EDP (2.1.1) 2.001 2.000 1500 1500

- Volum de ingressos de convenis i serveis en els darrers tres anys per EDP (2.1.2) 6.754 7.000 7000 7000

- Nombre de punts PAR tipus 1 en els darrers tres períodes avaluats per EDP (2.1.3) 10,2 10,5 10,5 10,5

-

Nombre d'hores de formació realitzades en cursos realitzats per l'ICE per PDI a temps 

complert (3.1.2) 7,1 6 6 6

-

Nombre d'hores de formació rebudes pel PAS a través d'activitats organitzades o 

reconegudes pel SDP (3.1.4) 27,9 30 30 30

- Tant per cent del PDI a temps complert en un tram o més de gestió (3.1.5) 21,9 22 22 22

-

Tant per cent d'estudiants de grau o màster assistents als cursos de formació en 

habilitats informacionals (3.1.7) 89,6 90 90 90

ALTRES INDICADORS
1.0.1 Valoració Total del Bloc 1 (web GPAQ) 71,89 75 75 78

Hores de tutoria per alumne 4 4 4

Matrícula total EPSEM en relació a les places ofertades 1,18 1 1 1

Demanda en 1a preferència en relació a les places ofertades 0,47 0,5 0,6 0,7

Nombre de matriculats nous per cada titulació 246 260 265 275

1.2.1.2 Nombre de reclamacions o queixes relacionades amb el procés de matriculació 2 0 0 0

Mitjana de crèdits matriculats per alumne 52,5 55 57 59

% de crèdits matriculats sobre crèdits teòrics 87,5 87 85 80

Nombre d'estudiants equivalents a matriculats a temps complerts 629* 600 600 600

1.2.2.3 % d'aptes de la Fase Selectiva 68% 69% 70% 72%

Paràmetre d'èxit 0,86 0,89 0,93 0,96

Mitjana de crèdits teòrics 60 60 60 60

1.2.4

1.2.6 Nombre de suggeriments rebuts 4 5 10 15

Nombre de reclamacions rebudes 3 3 3 3

Valor mig del temps entre l'entrada i la resposta enviada a l'emisor 9 dies 8 7 6

1.4.1

1

1.4.2 Nombre de reclamacions/queixes rebudes en relació als serveis prestats 6 5 4 3

1.5.1.1 Índex de compliment de les Auditories Internes del SGIQ 80,79 85 90 95

1.5.1.2 % de personal docent que es mostra satisfet del seu lloc de treball a l'EPSEM 79,11* 80 80 80

% del PAS que es mostra satisfet del seu treball a l'EPSEM 74,07* 75 75 75

% titulats que es manifesten satisfets del seu pas per l'EPSEM 92% 95% 95 95

1.6.1

Nombre de consultes al web de l'EPSEM (entrades que han navegat per la web)

34000 35000 36000 36000

(1) presencial + electrònica * Dades any 2010 -2011

(2) només electrònica

Nombre de reclamacions/queixes rebudes en relació a la gestió dels recursos materials

Enquesta titulats col·legiats: Percetatge de insatisfets amb l'orientació laboral rebuda a 

l'EPSEM abans d'entrar al mercat laboral 25 20

3 6

35 30

2
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