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1. FINALITAT
Aquest procés descriu com el [nom abreviat del centre docent] ([Nom complet del centre
docent]) defineix el perfil d'ingrés més adequat als objectius dels diferents programes
formatius, les actuacions que es porten a terme per aconseguir cobrir I'oferta de places amb
estudiantat motivat per seguir els estudis triats i revisa, actualitza i millora els processos
relatius a I'accés, 'admissio i la matricula de I'estudiantat.

2. ABAST
El present document és d’aplicacio a les titulacions oficials de I'[Nom centre docent], ja siguin
de grau o de master.

3. NORMATIVES / REFERENCIES
- Marc extern:

- Marc intern:
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Politica i Objectius de Qualitat (elaborat al procés 1.1. Definir Politica i Objectius de
Qualitat de la Formacio)

Informacio6 general del centre docent

Informaci6 académica dels estudis

Informacio del curs actual

Reglament intern del centre docent

4. RESPONSABILITATS
Responsable del procés: ...

e Equip Directiu: Definir els perfils d'ingrés/egrés, els criteris d’acceés, el pla de promocio.
Analitzar els resultats dels indicadors i implantar millores.

o [Organ responsable]: Debat i aprovacio dels perfils d’ingrés/egrés, els criteris d’accés, i el
Pla de Promocio.

e Sotsdireccio responsable de la promocio dels estudis: Assegurar I'execucio del Pla de
promocio

e Sotsdireccio responsable dels procediments d’accés i matricula: Assegurar [’accés ila
matricula.

e [Unitat Especialitzada de la Unitat Transversal de Gesti6]: Executar el Pla de promocio i
dels procediments d’Accés i Matricula. Publicar la informacié sobre els perfils d’'ingres/egreés,
els criteris d’accés, el pla de promocio. Recollir els resultats dels indicadors i proposar
millores.

5. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES
En aquest apartat s'hauria d'explicar breument:

= com es fa la recollida i analisi de la d'informacié

= com es fa el seguiment i millora

= els grups d'interés/agents implicats i mecanismes de participacio
= quins sbn els mecanismes de presa de decisions

[Veure fluxgrama]

6. INDICADORS
La relacié dels indicadors que cal considerar per avaluar aquest procés sén els segients:

A) Indicadors de resultats:

Algunes propostes:
PLA DE PROMOCIO:

- Assistents a les diferents jornades

- Quants dels assistents s’han matriculat?
ADEQUACIO DEL PERFIL D’ACCES:

- Titulacions de procedéncia
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- Indicadors varis de rendiment académic (notes, superacio Fl...) del curs anterior
ALTRES

- Notes de tall

- Vies d'accés

B) Indicadors de satisfaccio:

Algunes propostes:
PLA DE PROMOCIO:

- Grau de satisfaccio dels assistents les activitats de promocié
ADEQUACIO DEL PERFIL D’ACCES:

- Satisfaccié de I'estudiantat de FI

7. EVIDENCIES
La relacié d’evidéncies que cal generar per avaluar aquest procés son les segients:

- Pla de promocio

- Perfil d’ingrés / egrés

- Criteris d’accés

- Acta de I'drgan que aprova

- Informe per a I'apartat de la Memoria/Informe de Gestid/Informe de Seguiment i Acreditacio

- Informe de revisi6 del procés
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8. FLUXGRAMA

1.1. Definir
politica i objectius
dequalitst

Definir:

a) Perfils d'Ingrés/Egrés
b) Criteris d"Accés.
c) Pla de promocia

¢

Mormativai guies 5
g il z : % - ACts de reunio

i de referéncia Equip Directiu - Perfilsd'ingrés | egrés
- Criterisd'accés

- Plade Promodd

@ Debatre i aprovar

Y
@
o
- Perfils d'ingrés egrés [Organ responsable] - Acta d'aprovacdc
- Criterisd'accés - Perfils d'ingras | egras
-Plade Promocio - Criterizd’accés
- Plade Promocic
v
Executar:
a) Pla de promocio
b) Procediments d acces i 7.1 Publicar la
v} matricula p | informacidi
== Sostdirectors i unitat refre i tes
- Pla de Promacio especialitzada de la Unitat
- Procedimentsd'accés i matricula Transversal de Gestid (UTG)
T ¥ &1 Recollir i
3.7 Gestionar les — = analitzar els
iR e MBS Analitzar, valorar i assegurar =i
suggeriments i la implantacié de les accions
felicitacions. de millora
.
—_— 3 Sostdirector/s i unitat
'm . especialitzada de la Unitat
=) Transversal de Gestid (UTG)

Resultats dels indicadors
Informe Unic per 3 Papartst de la M emariai

per al Seguiment de |3 titulacis / Informe de
Gestio / Informe d’ Acreditacio

Y

Revisar el procés 8.1 Desplegament,
sezuiment i revisid
del 5GIQ, i control

de ladocumentacio

Y

[Sotsdireccio responsable del
proces]

:

Informe de revisia del
prOCEs
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