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Aquest procés descriu com el [nom abreviat del centre docent] ((Nom complet del centre docent])
revisa, actualitza i millora el desenvolupament de les metodologies d’ensenyament i I'avaluacio

del seu estudiantat.

2. ABAST

El present document és d’aplicaci6 a les titulacions oficials de I'[Nom abreviat del centre docent],
ja siguin de grau o de master.

3. NORMATIVES / REFERENCIES

- Marc extern:

Calendari academic de la UPC

Normativa Academica de la UPC

Publicacions de I'Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

Publicacions de I'Institut de Cieéncies de I'Educaci6 de la UPC

- Marc intern:

Politica i Objectius de Qualitat del [nom abreviat del centre docent]

Reglament intern del [nom abreviat del centre docent]

Normativa Académica i d’Avaluacio d’Estudis de Grau
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Normativa Académica i d’Avaluacié d’Estudis de Master?

Calendari academic

Pla d'Acci6 Tutorial?

Protocol d’'inclusio UPC ? (http://www.upc.edu/igualtat/discapacitat/documents-

programa-inclusio)
Plans d’Estudis
Guies Docents

4. RESPONSABILITATS
Responsable del procés: Sotsdireccié d’Estudis

Equip Directiu: Definir les normatives academiques i d’avaluacio.

Comissio6 d'Avaluacié Academica: Definir les normatives academiques i d’avaluacio.
Professor coordinador: Elaborar i revisar les Guies Docents. Coordinar la docéncia d’'una
assignatura.

[Sotsdireccid responsable]: Supervisar les Guies Docents

Junta d’Escola: Debatre i aprovar les normatives academiques i d’avaluacio, i les Guies
Docents.

Professorat: Desenvolupar la docéncia.

[Sotsdireccio/ns]: Analitzar dades, i valorar i assegurar la implantacié de les accions de
millora.

[Unitat/s Especialitzada/es de la Unitat Transversal de Gesti6]: Analitzar dades, i
valorar i assegurar la implantacio de les accions de millora.

[Sotsdireccio responsable del procés]: Revisio del procés.

5. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES
En aquest apartat s'hauria d'explicar breument:

= com es fa la recollida i analisi de la d'informacio

= com es fa el seguiment i millora

= els grups d’interés/agents implicats i mecanismes de participacio
= quins sbn els mecanismes de presa de decisions

Es pot consultar el CV del professorat al Portal de la Produccio Cientifica dels Investigadors de la

UPC
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“rabriques d’avaluacio si n’hi ha, en cas d’avaluacié continuada, taula que permeti contextualitzar-la.” ?
Cal tenir en compte en aquest procés (guies docents i etc.):

Adquisicio nivell B2 estudiantat

Llista de TFG/TFM defensats

Presencia de la perspectiva de genere en la imparticio de la titulacid
[Veure fluxgrama]

6. INDICADORS
La relacié dels indicadors que cal considerar per avaluar anualment aquest procés son els
seguents:

A) Indicadors de resultats:

- Nombre de TFG/TFM defensats
- Perspectiva de génere
https://gpaq.upc.edu/lldades/quadrecomandament.asp?codiCentre=820 :

Taxa d’abandonament.
Taxa d’eficiencia.
Taxa de titulacio.

B) Indicadors de satisfaccio:

- Satisfaccio dels graduats amb I'experiéncia educativa global
- Satisfaccio dels estudiants amb I'actuacié docent

7. EVIDENCIES
La relacio d’evidéncies que cal generar per avaluar aquest procés son les seguents:

e Normativa Academica i d’'avaluacio d’Estudis de Grau

e Normativa Academica i d’'avaluacio d’Estudis de Master?

e Guies Docents

e Acta de la Junta d’Escola sobre les normatives académiques i d’'avaluacio, i les Guies
Docents

e Examens i proves d’'avaluacio

e Informes d’avaluacio (notes)
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e Informe Unic per a:

'apartat de la Memoria
- el Seguiment de la titulacié

I'Informe de Gestid
- I'Informe d’Acreditacio

¢ Informe de revisié del procés

A tenir en compte al procés 7.1 Publicar la informacid i retre comptes:

® Adaquisicio nivell B2 estudiantat
e llista de TFG/TFM defensats
® Preséncia de la perspectiva de génere en la imparticio de la titulacio
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Professor coordinador
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Supervisar les Guies Docents
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Normatives acadéemiques i
d'avaluscio provisionals
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Guies Docents provisional

Guies Docents provisional
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- Acta d'aprovado
- Mormatives academigues | d avaluacic
- Guies Docants

7.1 Publicar la
informacia i

Desenvolupar la docéncia

h

retre comptes

G

- Normatives academiques | d' avaluacid
- Guies Docents

3.7 Gestionar les
queixes, reclamacions,
suggeriments i
felicitacions

Professorat

Y

Analitzar dades, i valorar i
assegurar la implantacié de
les accions de millora

Resultsts dels indicadors

Y

Sostdirector/s i unitat/s
especialitzada/es de la Unitat
Transversal de Gestic (UTG)

- Examens | provesd’' svaluacic
- Informes d'avaluacic [notes)

6.1. Recollir ianalitzar

— elzresultats

3.2 Suport i orientacic a
I'estudiant
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Revisar el procés

Irforme Unicper a Papartat de la Memariai
per al Seguiment de |a titulacio / Informe de
Gestic [ Informe d’Acreditacio

2.1 Desplegament,
seguiment i revisio

[Sotsdireccid responsable del
proces]

Y

del 5GI0, i contral
deladocumentado

LY

Informe de revisio del
procés
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